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El andlisis de los factores que son importantes en un
ambiente educativo, origina el plantear las necesida-
des optimas para favorecer los procesos de ensefianza
y aprendizaje de forma ordenada y ldgica, haciendo
participe los dos actores principales docente y alumno,
inmersos en sistemas educativos. Tomar las decisiones
en un ambiente educativo por parte del docente impli-
ca programar, disefiar y contar con las habilidades para
proponer a sus estudiantes, la elaboracion de las activi-
dades con la mejor calidad y con la mejor actitud. Por
otro lado, los estudiantes requieren una estructura de
autoconciencia de las necesidades de aprender los co-
nocimientos, es decir el ;jpara qué? con la intencion de
despertar la curiosidad y la motivacion por aprender,
sin dejar de considerar otros aspectos que pueden in-
tervenir.

La curricula de diversas universidades en educacion
superior, proponen el manejo de competencias motiva-
cionales en sus programas académicos, por lo que se
disefian para el alumno el desarrollo de diversas acti-

vidades y en donde el docente funge como moderador;
sin embargo, se requiere contar en el aula con el interés,
la actitud y la meta de lograr buenos resultados, llaman-
dola motivacion.

Se entiende por motivacion aquello que mueve o tiene
eficacia o virtud para mover, y en este sentido es el mo-
tor de la conducta humana. Generando el interés por al-
canzar una meta y que lo relaciona con la necesidad de
cambiar las estructuras establecidas o el camino en el
que se encuentra andando, acompafado de la sensacion
de plenitud por lo alcanzado. El presente estudio ana-
liza la percepcion de la importancia para los alumnos
universitarios, la motivacion educativa para generar
aprendizajes significativos y los factores que intervie-
nen para generar la motivacion y los principales actores
para generar o promover la motivacion educativa; para
ello, se elabord una encuesta que fue

aplicada en universidades privadas, a estudiantes de
diferentes carreras profesionales, y se establecio el
mismo numero de encuestados 100 hombres y 100 mu-
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jeres. Las preguntas que se consideraron para la obten-
cion de la informacion son: ¢ Si consideran importante
la motivacion en el aula para su aprendizaje? ;Quién o
quiénes son responsables de la motivacion en el aula?
(Qué elementos son necesarios para que se dé la moti-
vacion en el aula?

Palabras clave: Motivacion, aprendizaje, educa-
cion, docente, alumno.

Abstract

Analyzing important factors in an educational envi-
ronment, raises the optimal needs to favor the teaching
and learning processes in an orderly and logical way,
involving the two main actors, teacher and student, im-
mersed in educational systems. Making choices by the
teacher in an educational environment involves pro-
gramming, designing and having the skills to propose
to their students the development of activities with the
best quality and the best attitude. On the other hand,
students require a self-awareness structure about their
need to learn, that is the “Why or What for should 1
learn this? ” with the intention to awaken their curiosity
and motivation to learn, while also considering other
aspects that may intervene.

The curricula of several universities, propose the ma-
nagement of motivational skills in their academic pro-
grams, so that various activities are designed for the
student to develop and where the teacher serves as mo-
derator; however, it is necessary to have the student’s
interest, attitude and goal of achieving good results,
calling it motivation.

We understand as motivation as that which moves us or
is efficient or has the virtue to move us, and in that sense
is the engine of human behavior. Generating interest to
reach a goal and relating it to the need of changing the
established structures or to change path, accompanied
by the feeling of fullness for what has been achieved.
The present study analyzes the perception of the im-
portance of motivation for undergraduate students, the
educational motivation to generate significant learning
and the factors that intervene to generate that motiva-
tion, and the main facts to generate or promote educa-
tional motivation, for this purpose, a survey was deve-
loped and applied in private universities to students of
different majors, and the same number of respondents
was established as 100 men and 100 women. The ques-
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tions that were applied for obtaining results are: Do
you consider motivation in the classroom environment
important for your learning? Who is responsible for
motivation in your classroom environment? What ele-
ments are key for building motivation in the classroom?

Keywords: Motivation, Learning, Education, Tea-
cher, Educational Staff, Student

Planteamiento

En todo proceso educativo se pretende que los estu-
diantes aprendan los conocimientos como parte del
desarrollo cognitivo, creando estructuras cada vez mas
superiores para el desarrollo de habilidades aplicativas.
Por ello, los programas educativos que algunas escuelas
implementan, contemplan actividades donde el alumno
debe realizar actividades y demostrar sus conocimien-
tos, habilidades y actitudes.

La psicologia ha descrito como parte de las emociones
con las que cuenta el estudiante la motivacion y existen
diversos trabajos que lo expresan, describiendo como
parte del ser humano para poder realizar actividades
que en el caso de la educacion justifica los aprendizajes
que obtienen. Por ello, este trabajo considera este tema,
pero lo lleva a plantear la necesidad de que los estu-
diantes universitarios manifiesten sus opiniones propias
dentro de los sistemas educativos y determinar cuanto
es considerada la motivacion educativa como factor de
aprendizaje, para analizar en tiempo real los resultados
obtenidos y proponer estrategias de mejora en la educa-
cion universitaria.

La motivacion es un el factor principal que propicia el
aprendizaje de acuerdo a la actitud presente por los in-
tegrantes del sistema educativo.

Los datos obtenidos de la encuesta aplicada demues-
tran que la motivacion es pieza clave en un ambiente
educativo idoneo, para propiciar el aprendizaje. La mo-
tivacion educativa permite que el alumno encuentre el
sentido del aprendizaje como objetivo principal..

Objetivo general

Conocer la opinién de alumnos universitarios de escue-
las particulares sobre la relacion que tienen la motiva-
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cion educativa en los aprendizajes y los factores que
consideran importantes para generarla, asi como, y es-
pecificar quien de un trinomio educativo es responsable
de generarla.

Objetivos particulares

Conocer la opinion entre hombres y mujeres sobre la
motivacion educativa y su importancia en los apren-
dizajes en Universidades particulares de la Ciudad de
Meéxico.

Pregunta rectora de la
investigacion

(Qué opinan los hombres a diferencia de las mujeres
sobre la motivacion educativa y su importancia en los
aprendizajes, los factores que intervienen para generar-
la y a quienes se consideran como responsables dentro
del aula?

Justificacion

Se entiende como motivacion aquella caracteristica del
ser humano que permite realizar acciones propositivas
que orientan a obtener desde la satisfaccion personal y
la obtencion de algin mérito.

Los aprendizajes significativos se originan de la parte
cognitiva, del desarrollo de habilidades y las actitudes,
éstas ultimas permiten contar con tomas de decisiones
dirigidas al cumplimiento de metas o actividades de los
programas educativos.

La motivacién educativa como se describe es el motor
en el alumno que permite desarrollar con mejor calidad
sus actividades escolares y que debe ser correspondi-
do por las universidades haciendo una revision de sus
planes y programas de estudio, su infraestructura, su
ambiente de acuerdo a las actividades deportivas y cul-
turales, el adecuado reclutamiento de alumnos y
docentes, todo esto para la formacion de profesiona-
les con competencias integrales ante las exigencias del
mundo actual.

Resulta interesante explorar en los estudiantes universi-
tarios sobre la motivacion educativa como factor impor-
tante en el aprendizaje para poder proponer de acuerdo
al analisis algunas estrategias para mejorar los procesos
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educativos impactando en la calidad educativa, por ello
se pretende explorar las opiniones en estudiantes uni-
versitarios de escuelas particulares sobre la relacion de
la motivacion educativa en aprendizajes significativos.

Por un lado, revisar el desempefio de los docentes po-
niendo atencion en sus practicas en el aula, y generar
estrategias que evallien constantemente su desempefio
para evitar caer en practicas cotidianas faltantes de mo-
tivacion y cumplimiento de metas, siendo una de las
dimensiones que se considerd explorar en los cuestio-
narios para conocer el impacto en la educacion por par-
te de los estudiantes.

Marco teérico

El ambiente educativo éptimo ha sido considerado pri-
mordialmente para los procesos de ensefanza y apren-
dizaje en los sistemas educativos, dando encontramos
a la motivacion como elemento esencial que permite
contar con factores que promuevan el desarrollo de es-
tructuras de aprendizaje. (Lopez, 2004, pp. 97-103)

La motivacion del rendimiento se define como intento
de aumentar o mantener lo mas posible la propia habi-
lidad en todas aquellas actividades que se consideran
para obtener excelencia, calidad o algun logro o incluso
fracasar. ( Junco, 2010, p.1)

Un aprendiz eficaz depende no solo de los conocimien-
tos y capacidades del estudiante, sino también del inte-
rés que éste tenga hacia los contenidos que se abordan
en la escuela, y por consiguiente de la voluntad, actitud
y motivacion que muestre para involucrarse de una for-
ma activa en el proceso de aprendizaje. (Pedrosa, 2011
pp.5-7)

Entendiendo que la motivacion viene desde fuera en
forma de estimulacion, pero es imprescindible que
haya una predisposicion positiva que haga posible que
la estimulacion se convierta realmente en motivacion.
(Valenzuela,2015, p. 35)

El aprendizaje no es posible si no hay motivacion, para
otros autores consideran que no es tan importante para
que se dé el aprendizaje. Lo cierto es que la motivacion
si tiene un impacto en el estado del estudiante, debido
a que contamos con un estudiante mas receptivo y que
junto a estrategias puede centrar su atencion. (Ospina,
2006, p.59)
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Figura 1. Conducta asociada a la motivacion

Fuente: Elaboracién propia

Nota: El esquema hace referencia que las conductas que se asocian
con la motivacion son la competencia, la independencia y ascenso.
(Obtenido de Navarrete, 20009, pp 2-4)

Se refiere a la motivacion intrinseca como la tendencia
natural de procurar los intereses personales y el ejercer
de las capacidades y habilidades con miras de buscar
conquistar el desafio. Y que se considera que es efecti-
va por si misma, sin esperar recompensa externa ya que
la actividad generada para el logro del objetivo es gra-
tificante per se. (Pedrosa, 2011, p.5) En cambio, la mo-
tivacion extrinseca se refiere a la conducta o conjuntos
de conductas que estan encaminadas al cumplimiento
de la tarea para obtener una ganancia secundaria. Véase

figura 1

En cambio, la motivacion extrinseca se refiere a la con-
ducta o conjuntos de conductas que estan encaminadas
al cumplimiento de la tarea para obtener una ganancia
secundaria.

Para el proceso de ensefianza y aprendizaje se involu-
cran los dos tipos de motivacion en un grupo de alum-
nos, por lo tanto, es importante a considerar la vision de
cada uno, para homologar en las actividades a realizar.
Los diferentes estudios revelan que los estudiantes mo-

Figura 2. Interaccion del alumno y docente durante el proceso de
enseflanza y aprendizaje.

Fuente: Elaboracién propia

Este modelo explica la relacion entre el nivel de motivacion ya sea
intrinseca y extrinseca con la obtencién de nuevos aprendizajes.
(Obtenido de Carrillo, Padilla, Rosero y Villagémez, 2009, pp 23-26)
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tivados son mas receptivos para aprender y desarrollar
estrategias de forma individual y por equipo, cuentan
con actitudes emprendedoras para realizar actividades
emprendedoras, teniendo como resultado un eficiente
rendimiento (Blanco, 2008, pp. 63-70)

La motivacion como motor del aprendizaje, motiva a
generar elementos que beneficien los resultados: (Ospi-
na, 2006, pp158-160)

* Planeacion

* Ausencia de temor al fracaso

* Elogio y satisfaccion de logro

* Importancia de la retroalimentacion

* Busqueda de la informacion

» Estrategias para el aprendizaje

* Conciencia metacognitiva

* Concentracion en la meta

Desde el contexto educativo (Pintrich y Schunk, 2006.

Figura 3. Indicadores motivacionales

Fuente: Elaboracién propia

Nota: Representacion esquematica de los indicadores motivacio-
nales con relacion al aprendizaje. (Pintrich y Schunk, 2006. pp.
191-193)

pp. 191-193) registran una serie de indicadores moti-
vacionales, que dentro de los mas destacados estan el
papel de las metas y expectativas de autoeficacia. Los
elementos motivacionales y cognitivos son necesarios
para tener una amplia vision de aprendizaje.

La motivacion escolar hace referencia a aquella moti-
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vacion que impulsa al estudiante a realizar una serie
de tareas que los profesores les proponen como me-
diacion del aprendizaje de los contenidos curriculares.
Para ello, se relaciona el liderazgo como punto crucial
de las organizaciones para que sean mas competitivas,
creando interés en el desempefio de realizar actividades
con motivacion para el logro de objetivos. (Alvarado,
Prieto y Betancourt, 2009, pp. 2-5)

El docente requiere generar un ambiente propicio para
el proceso de ensefanza y aprendizaje, para ello debe
de disefiar estrategias acompafiadas de motivacion.
(Moreno, 2012, sp)

Las motivaciones que generan aprendizajes en los estu-
diantes: (Carrillo, Padilla, Rosero y Villagomez, 2009,
pp 28-30)

Interés por el tema que se aborda
Organizacion de pequefios grupos de trabajo
Sentimiento de competencia
Proyectos/metas personales

Apoyo e interés del docente

Apoyo de compaieros

Materiales y recursos disponibles

Nk W=

6. Desarrollo metodolégico

La metodologia para este trabajo se llevo a cabo a tra-
vés de un analisis observacional, el cual se aplico un
cuestionario a los alumnos de las universidades parti-
culares.

7. Participantes

Los participantes forman parte de la matricula de alum-
nos de diferentes carreras universitarias como son
psicologia, medicina, odontologia, arquitectura, eco-
némico administrativo, pedagogia y derecho de dos
universidades privadas, los cuales se reunié una mues-
tra de 200 alumnos 100 hombres y 100 mujeres (50%
hombres y 50% mujeres), de edades comprendidas en-
tre los 17 afios a los

48 afios. Asi como dos expertos en educacion superior,
quienes validaron las dimensiones para el analisis cua-
litativo y cuantitativo.
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8. Instrumento de evaluacion

Fue un cuestionario con tres preguntas, donde se cues-
tiona sobre la motivacioén educativa, los aluno hacen
referencia sobre la importancia de la motivacion para
su aprendizaje, los elementos necesarios hacia la moti-
vacion en el aula y quien o quienes son responsable de
generar la motivacion. Véase anexo 1

9. Variables

Las variables utilizadas fueron relacionadas a la moti-
vacion educativa:

a) Docente
b) Alumno
¢) Universidad

10. Procedimiento

Los participantes realizaron la encuesta de forma vo-
luntaria y sin determinar tiempo para contestar la en-
cuesta. En el momento de entrega de la encuesta escrita
a cada alumno, se les daba la opcion por decision propia
de abstenerse a contestarla. La aplicacion de la encuesta
se llevo a cabo dentro de las aulas de las universidades,
en horas de clase solicitando autorizacion en horarios
de receso. En caso de existir alguna duda de los par-
ticipantes se les orientaba sin afectar las opiniones sin
incidir en las respuestas de las preguntas de la encuesta.

11. Resultados

En funcién a los objetivos propuestos para esta investi-
gacion, por un lado, se buscé equilibrar la muestra con
partes iguales con hombres y mujeres, 100 hombres y
100 mujeres para determinar diferencias en las opinio-
nes sobre el tema de la motivacion educativa. La mues-
tra se realizo a estudiantes universitarios de diferentes
universidades y de diferentes carreras profesionales,
participando por voluntad propia.

Y se obtuvo la siguiente informacion:

La motivacion educativa, factor importante en el aprendizaje en Universidades particulares en la Ciudad de México
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Figura 4. Andlisis de datos Pregunta 1 de la encuesta.

Fuente: Elaboracion propia

Nota: La tendencia entre Mujeres y Hombres de 17 a 20 afios consideran que el responsable de la motivacién en el aula es el alumno como el
docente, los demas rangos también opinan que ambos actores son indispensables para la motivacién en el aula.

Figura 5. Analisis de datos pregunta 1 de la encuesta dirigido a mujeres.
Fuente: Elaboracién propia
Nota: La mayoria de las mujeres opinan que el Docente es el responsable de la motivacién en el aula.
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Figura 6. Andlisis de datos pregunta 1 de la encuesta dirigido a hombres.
Fuente: Elaboracion propia
Nota: La mayoria de los hombres opinan que Ambos (Docente-Alumno) son responsables de la motivaciéon en el aula.

Figura 7. Analisis de datos de la segunda pregunta de la encuesta dirigido a hombres y mujeres de diferentes grupos de edades.
Fuente: Elaboracién propia

Nota: Mujeres y Hombres de 17 a 20 aflos consideran que la motivacion en el aula si es importante para su aprendizaje, los demas rangos
también estan a favor, no se tuvo respuestas negativas en este andlisis.
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Figura 8. Analisis de datos de la tercera pregunta de la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia
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Nota: Mujeres y Hombres que consideran algunos factores motivacionales necesarios en el aula, agrupados en tres dimensiones con respues-

tas positivas o negativas
- - >
Discusion

Los resultados de esta investigacion, permite afirmar
que la motivacion educativa para los 200 alumnos uni-
versitarios es considerada importante para los aprendi-
zajes, sobre todo para el grupo mas joven; asi como,
consideran tres dimensiones que como factores esen-
ciales que califican de forma negativa o positiva para la
motivacion en las aulas.

A través del analisis se discute los resultados arroja-
dos por la encuesta que se realizo a los 200 estudiantes
universitarios, concluyendo que los para el grupo de
estudiantes mujeres de 17 a 20 afios, consideran que el
docente es el promotor de la motivacion de su aprendi-
zaje, en cambio en este mismo grupo de edad pero en
estudiantes masculinos refieren que tanto el estudiante
como el docente son responsables por igual de generar
el aprendizaje; por consiguiente, en los grupos con ma-
yor edad consideran que la motivacion es responsabili-
dad de cada uno.

El presente trabajo refleja la peticion de los estudian-
tes universitarios para generar los aprendizajes, como
son calidad educativa, calidad del perfil docente, cali-

dad humana, incluyendo en todos ellos un importan-
te ingrediente llamada “motivacion educativa” por lo
que se propone evaluar de forma continua los modelos
académicos - administrativos en las Universidades, a
fin de mejorar las estrategias educativas, impulsando la
calidad profesional de nuestros egresados.

Conclusiones

El presente trabajo describe la opinion sobre la motiva-
cion educativa de estudiantes hombres y mujeres, en es-
cenarios de universidades privadas en la ciudad de Mé-
xico, y después del analisis de la informacion obtenida,
el ambiente que los estudiantes viven en las aulas y que
ponen en manifiesto los tiempos actuales de inmediatez
y de valores éticos para asumir la responsabilidad de
los aprendizajes, frente a condiciones que nos sefialan
importantes factores que generan los aprendizajes en
los sistemas educativos y los personajes responsables
de originar la motivacion educativa.

Es importante considerar que los elementos que confor-
man al trinomio universidad-docente-alumno promue-
ven de forma amalgamada la calidad educativa, y que
al ser considerado el alumno como capital humano y
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prospecto profesional para el desarrollo y solucion de
problemas en un contexto social. Es importante mirar
la motivacion educativa como elemento importante que
impulsa a los alumnos a realizar actividades para gene-
rar aprendizajes significativos.

La responsabilidad educativa recae la mayor parte para
contar con programas educativos que desarrollen ha-
bilidades y doten a los alumnos de conocimientos, sin
dejar de lado, el aspecto y sensibilidad humana para
ofrecer educacion integral a los estudiantes.

Actualmente, los sistemas educativos pretenden modi-
ficar las estrategias de aprendizaje, consiguiendo que
el alumno sea mas autdbnomo para generar sus propios
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aprendizajes, y el docente como mediador de los mis-
mos, por consiguiente, la motivacioén educativa se vuel-
ve parte elemental para cumplir con tal pretension.

De acuerdo a los resultados obtenidos se pudo esta-
blecer que los estudiantes en el rango de edades de 17
a 20 afios opinan que la motivacidon educativa es im-
portante para los aprendizajes significativos, siendo el
docente como el alumno los responsables de la misma
en el aula, y en consideracion motar los elementos que
tienen que ver con su modelo de catedra; mientras que
en otros grupos de edades se consideran ademas de los
mencionados otros elementos que tienen que ver con la
dimension que involucra a las Universidades. ®
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Anexo 1

ENCUESTA

Pregunta 1

(Consideran importante la motivacion en el aula para su aprendizaje?

SI No

Pregunta 2

(Quién o quiénes son responsables de la motivacion en el aula?

Alumno Docente Otros

Pregunta 3

Menciona dos elementos que consideras necesarios para que se dé la motivacion en el aula

y
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